
PROVOZ RECEPCE
DENNĚ od 07:30 do 19:30 hodin

V době od 19:30 hodin do 07:30 hodin 
není provoz objektu přímo zabezpečován pracovníky recepce.

V případě mimořádné situace – požár, havárie, vážný zdravotní problém, 
kontaktujte přímo pověřeného zástupce organizace na telefonním čísle:

+ 420 / 702 062 974

TÍSŇOVÁ VOLÁNÍ

112 	 Pomoc v nouzi

150 	 Hasiči

155 	 Záchranná služba

158 	 Policie

Host se dále řídí pravidly stanovenými ubytovacím řádem, požárním řádem, 
evakuačním plánem, požární poplachovou směrnicí. Informace o systému  
nebo bližší upřesnění příslušných pokynů konzultujte s pracovníky recepce.



RECEPTION HOURS
DAILY from 07:30 am to 7:30 pm

The hotel´s reception desk is closed from 7:30 pm to 7:30 am.
In case of emergency - a fire, crash, accident,  

serious health condition, please contact the organization´s  
authorized representative on:

+ 420 / 702 062 974

EMERGENCY NUMBERS

112 	 European Emergency Number

150 	 Fire and Rescue Service

155 	 Emergency Medical Service

158 	 Police

The guest further follows rules laid down by the Accommodation Code, Fire 
Regulations, Evacuation Plan, and Fire Alarm Directive. Consult any system 
information or more specific instructions with the Reception desk staff.



BETRIEB DER REZEPTION 
TÄGLICH von 07:30 bis 19:30 Uhr

In der Zeit zwischen 19:30 Uhr und 07:30 Uhr wird der Betrieb des Objektes 
nicht direkt von Rezeptionsmitarbeitern sichergestellt. In außergewöhnlichen 
Fällen – Brand, Havarien, ernstes Gesundheitsproblem – kontaktieren Sie bitte 
direkt den beauftragten Vertreter der Organisation unter der Telefonnummer:

+ 420 / 702 062 974

NOTRUFNUMMERN

112 	 Hilfe in Notfällen

150 	 Feuerwehr

155 	 Rettungsdienst

158 	 Polizei

Der Gast hat sich ferner nach den Regeln richten, die in der Unterkunftsordnung, 
Brandordnung, im Evakuierungsplan und in der Brandalarmrichtlinie 
festgelegt sind.  Informationen über das System oder nähere Konkretisierung 

der Anweisungen erhalten Sie bei den Rezeptionsmitarbeitern.  



GODZINY OTWARCIA RECEPCJI  
CODZIENNIE od 07:30 do 19:30

Od 19:30 do 07:30 recepcja jest nieczynna i nie ma w niej pracowników.
W razie wyjątkowych sytuacji – pożar, awaria, poważny problem zdrowotny 
– należy telefonicznie skontaktować się z wyznaczoną przez hotel osobą, 

dzwoniąc pod numer:

+ 420 / 702 062 974

NUMERY ALARMOWE

112 	 Ogólny numer alarmowy

150 	 Straż pożarna

155 	 Pogotowie ratunkowe

158 	 Policja

Gość zobowiązany jest do przestrzegania hotelowego regulaminu, przepisów 
przeciwpożarowych, planu ewakuacji oraz wytycznych związanych z alarmem 
pożarowym. Szczegółowych informacji dotyczących konkretnych zasad 

postępowania udzielają pracownicy recepcji. 
  


